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Anmeldelse af teknisk grundlag m.v.

I henhold tit § 20, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed skal det tekniske grundlag m.v. samt a&ndringer
heri anmeldes til Finanstilsynet. Det skal anmeldes senest samtidig med, at grundlaget m.v. tages i
anvendelse. I denne arimeldelse forstis ved forsikringsselskaber; livsforsikringsaktieselskaber,
tvaergdende pensionskasser og filialer af udenlandske selskaber, der har tilladelse til at drive
livsforsikringsvirksomhed efter § 11 i lov om finansiel virksomhed.
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PFA Plus - Solidarisk pris for specifikke serviceydelser
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n virksomhedskunde kan vaelge solidarisk betaling for nogie af de specifikke serviceydelser, hvorefter
der ikke opkrzeves betaling, ndr pensionskunden anvender disse serviceydelser,
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Anmeldelsen omhandler satser for solidarisk pris for disse specifikke serviceydelser. Der er tidligere
anmeldt satser for koncern+ kunder og koncernkunder.

1, april 2011

For en ordning kan virksomhedskunden lave en aftale om, at omkostninger for visse specifikke ydelser
skal veere solidarisk betalt i stedet for, at det er den enkelte pensionskunde, der betaler ved hver brug
af disse serviceydelser.

Nye afsnit 11.2, 14.1 og 14.2 i teknisk grundlag for PFA Plus vedlaagges som bilag.
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s for de specifikke serviceyde " 1 adan made, at de
samlede forventede indtzegter ved denne form for betaling forventes at vaere p3 niveau med de
forventede indtzegter ved individuel betaling.

Det vurderes derfor, at forholdens er betryggende og rimelige og ikke farer til omfordeling af vaesenttig

gkonomisk stgrrelse mellem forsikringerne. For opfyldelse af § 3 henvises der yderligere til redeggrelse
i henhold til § 4, stk. 4.

] S
Jorgen Bansager

31. marts 2011
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11.2 Specifikke serviceydelser

Der opkraeves en konkret betaling i forbindelse med en raakke specifikke serviceydelser p8 en
kundeaftale.

I satsbilaget findes de forskellige typer serviceydelser og priserne herfor. Priserne vurderes &rligt og
afhaenger af en rakke kriterier, jf. Satsbilag.

En virksomhedskunde kan valge solidarisk betaling for nogle af de specifikke serviceydelser, hvorefter
der ikke opkraeves ved udferelse af disse serviceydelser. De bergrte serviceydelser fremg&r af
satsbilaget.

PFA kan aftale med den enkelte virksomhedskunde at priserne gaelder for en leengere periode end et
kalenderdr. Den opkraavede pris kan aftales azndret i forhold til, hvad der fremgar af satsbilaget.

14.1 Satser vedrgrende "Service & Radgivning”

Artig pris i kr. for Servicepakke

Direkte betjent Maegler betjent AMP ordning
Koncern+kunde/Koncernkunde 456 564 456
Storkunde/kernekunde 600 708 600
Stamkunde/Servicekunde 660 744 660
Pensionskunder uden 828 - 828
firmapensionscrdning
Indbetalingsfri 504 - -
pensionsordning
Pensionsordning under 504 - -

udbetaling

Arlig pris i kr. for Personlig rédgivning til pensionskunder

Direkte betjent Maegler betjent AMP ordning
Koncern+kunde/Koncernkunde 396 - 264
Stbrkunde/kernekunde 468 - 360
Stamkunde/Servicekunde 564 - 468
Pensionskunder uden 864 - 864
firmapensionsordning
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Indbetalingsfri - - -
pensionserdning

Pensionsordning under - - -
udbetaling

Anig pris i kr. for Telefonisk rddgivning til pensionskunder

Direkte betjent Meaegler betjent AMP ordning
Koncern+kunde/Koncernkunde 198 - 132
Storkunde/kernekunde 234 - 180
Stamkunde/Servicekunde 282 - 234
Pensionskunder uden 432 - 432

firmapensionsordning

Indbetalingsfri - - -
pensionscrdning

Pensicnsordning under - - -
udbetaling

Arlig pris i kr. for Virksomhedsradgivning til virksomhedskunder

Direkte betjent Mzegler betjent AMP ordning
Koncern+kunde/Koncernkunde 30 30 30
Storkunde/kernekunde 36 36 36

Stamkunde/Servicekunde 39 3% 39

Arlig pris i kr. for solidarisk betaling for Specifikke serviceydelser

Direkte betjent Maegler betjent AMP ordning
Koncern+kunde/Koncernkunde 100 100 i00
Storkunde/Kernekunde 144 144 144
Stamkunde/Servicekunde 180 180 180

Opkraevningsmetode for pensionskunder uden firmapensionsordning, indbetalingsfri
pensionsordning og pensionsordninger under udbetaling (Fordelingsnggle)

Traekkes som fast belgb Tra=kkes som procent
opsparing

af
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Pensionskunder uden 100 % 0%
firmapensionsordning

Indbetalingsfri pensionsordning 28,57 % 71,43 %

Pensionsordning under - -
udbetaling*

*Opkraevningsmetode for pensionsordning under udbetaling anmeldes, n8r den tages i brug.

Minimum- og maksimumprocent pro anno af opsparingen pa javeste trin

Minimum Maksimum

Laveste trin omkostninger 0,2 0,8

14.2 Satser vedrgrende “Specifikke serviceydelser”

Prisen for specifikke serviceydelser i kr. Disse kan samlet veelges betalt solidarisk i stedet.

AMP ordninger @vrige
Selvbetjening PFA handtering Selvbetjening PFA handtering
via portal via portal
Indtraeden i ordning - 0 10 10
Udtraeden af - 0 i0 10
ordning
AEndring af 200 400 200 400
investeringsprofil i
PFA Investerer
fEndring af 50 400 50 400
udbetalingssikring i
PFA Investerer
Handel af opsparing 0 400 0 400
i Du Investerer
Andring af S0 400 1] 400
indbetalingens
fordeling i Du
Investerer
Andring af gnsket 100 400 100 400
udbetalingsstart
Flytning af 100 400 100 400
opsparing mellem
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koncepter

AEndring af 50 400 50 400
indbetalingens
fordeling mellem

koncepter

Til-/fravalg af 100 400 100 400
KundeKapital

fendring af 100 400 100 400

forsikringsdakning

Tirningsopher - 400 - 400

Prisen for gvrige specifikke serviceydelser i kr. Disse kan ikke valges betalt solidarisk
AMP ordninger Bvrige

Selvbetjening PFA handtering Selvbetjening PFA héndtering
via portal via portal

Intern overfarsel til - - - -
PFA Plus inden for
jobskifteaftale

Intern overforsel til - - - -
PFA Plus~ uden for
jobskifteaftale

Intern overforsel fra - - - -
PFA Plus inden for
jobskifteaftale

Intern overfgrsel fra - - - -
PFA Plus- uden for
jobskifteaftale

Ekstern overfgrsel - 1400 - 1400
fra PFA

Ekstern overfgrsel - 1000 - 1000
til PFA

Ophaevelse af - 1400 - 1400
pensionsbevis

Deling af - 1000 - 1000
pensionsbevis

Samling af - 1000 - 1000
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pensionsbeviser
Specialrddgivning til - 1000 - 1000
pensionskunde
Kompleks beregning - 1000 - 1000
til pensionskunde
Kompleks aandring - 1000 - 1000
af pensionsbevis
Pris i kr. for transaktionsbaseret radgivning
Direkte betjent AMP ordning
Telefonisk Personlig Telefonisk Personlig
radgivning rddgivning radgivning ridgivning
Koncern+kunde/Koncernkunde 400 800 400 800
Storkunde/kernekunde 450 900 450 900
Stamkunde/Servicekunde 500 1100 500 1100
Pensionskunder uden 600 1500 600 1500
firmapensionsordning
Indbetalingsfri 600 1500 600 1500
pensionsordning
Pensionsordning under 600 1500 600 1500
udbetaling
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